CENTRO DE FORMACION

ASOCIACION DE INTERVENCION SOCIAL
ATLANTICO (AISA)
T e R e R ]




Contenido:
Capitulo I: Disposiciones GEeNErales.........ccvciieiiereeirciicieieerecrecreemrresteseeseessesnssasessesnss

Capitulo ll; Principios de TranSParenCial ........ovieiuirearerrrreersreesrreesssreeessssessssssessassaeras
Capitulo lll: Derecho de Acceso a la INformacion ........c.ceeeeiveeiericcicnicrc e e
Capitulo IV: Gestion de la Transparencia y Acceso a la Informacion ............c.cceeeeveene.
Capitulo V: Procedimiento de Reclamacion............cccevvceeriviceieriericrnenescsvenseesesssnessens

Capitulo VI: Medidas de Cumplimiento y MejJora ......ccccevveeeceiieceiieece e ccce e



Capitulo I: Disposiciones Generales

Articulo 1. Objeto El presente reglamento tiene por objeto regular la transparencia y el
acceso a la informacidon publica en la Asociacién de Intervencién Social Atlantico (AISA),
garantizando el derecho de los asociados y la ciudadania en general a acceder a la
informacion relacionada con las actividades, decisiones y gestién de la entidad.

Articulo 2. Ambito de Aplicacién El reglamento se aplica a todas las dreas y
actividades de AISA, incluyendo sus érganos de gobierno, administracion, programas y
proyectos.

Capitulo lI: Principios de Transparencia

Articulo 3. Publicidad Activa AISA se compromete a difundir de manera proactiva y
periédica la informacion relevante sobre su gestion y actividades, incluyendo:

1. Informacion institucional y organizativa.

2. Informacion sobre la planificacién y programacion.
3. Informacion econémica y financiera.

4. Informacién sobre procedimientos y resoluciones.

Articulo 4. Accesibilidad y Comprensibilidad Toda la informacién publicada sera
accesible, comprensible y estara disponible en formatos que faciliten su consulta y
reutilizacién. Se priorizara el uso de lenguaje claro y accesible para todos los publicos.

Capitulo llI: Derecho de Acceso a la Informacién

Articulo 5. Derecho de Acceso Todos los asociados y la ciudadania en general tienen
derecho a acceder a la informacion publica de AISA, en los términos previstos por este
reglamento y la legislacion vigente.

Articulo 6. Solicitudes de Informacién Las solicitudes de acceso a la informacién
deberén presentarse por escrito, a través de los medios habilitados por AISA, y deberan
contener:

1. La identidad del solicitante.
2. La descripcion clara de la informacién solicitada.
3. Una direccion de contacto para recibir notificaciones.

Las solicitudes pueden enviarse por correo electronico a info@asociacionaisa.org o
mediante llamada telefénica al 922 250 639.

Articulo 7. Plazos de Respuesta AISA respondera a las solicitudes de informacién en
un plazo méximo de 30 dias habiles, contados a partir de la fecha de recepcién de la
solicitud. Este plazo podra prorrogarse en casos justificados, notificando al solicitante
los motivos de la prérroga.



Capitulo IV: Gestion de la Transparencia y Acceso a la Informacién

Articulo 8. Unidad de Transparencia Se crea la Unidad de Transparencia, responsable
de:

1. Gestionar y coordinar las politicas y acciones de transparencia y acceso a la
informacion.

2. Atender y tramitar las solicitudes de acceso a la informacion.
3. Velar por el cumplimiento de este reglamento y la normativa aplicable.
La persona responsable de la Unidad de Transparencia es Rayco Padrén Quintana.

Articulo 9. Registro de Solicitudes y Resoluciones La Unidad de Transparencia
llevara un registro de todas las solicitudes de acceso a la informacién y sus resoluciones,
garantizando la trazabilidad y el seguimiento de cada caso.

Articulo 10. Proteccion de Datos Personales En el tratamiento de las solicitudes de
acceso a la informacién, AISA garantizard la proteccién de los datos personales
conforme a la normativa vigente.

Capitulo V: Procedimiento de Reclamacién

Articulo 11. Reclamaciones En caso de denegacion total o parcial de la informacion
solicitada, el solicitante podra presentar una reclamacién ante la Unidad de
Transparencia en un plazo de 30 dias hébiles desde la notificacion de la resolucién.

Articulo 12. Resolucién de Reclamaciones La Unidad de Transparencia resolvers las
reclamaciones en un plazo maximo de 30 dias habiles, notificando al reclamante Ia
decisién adoptada.

Capitulo VI: Medidas de Cumplimiento y Mejora

Articulo 13. Evaluacién y Seguimiento AISA realizard evaluaciones periédicas del
cumplimiento de las politicas de transparencia y acceso a la informacion,
implementando las mejoras necesarias para garantizar la eficacia y eficiencia del
sistema.

Articulo 14. Formacién y Sensibilizacién AISA desarrollara programas de formacion
y sensibilizacion dirigidos a sus miembros y personal, con el fin de fomentar una cultura
de transparencia y buen gobierno.

Disposicién Final

El presente reglamento entrara en vigor el dia siguiente a su aprobacién por la Asamblea
General de AISA. Las disposiciones contenidas en este reglamento seran de obligatorio
cumplimiento para todos los miembros y érganos de la asociacion.



